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Podstawowe regulacje prawne dotyczgce
dostepnosci dla osob
Z niepetnosprawnosciami w Polsce



Program
Dostepnosc Plus



Ustawa
z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnhianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/downlo
ad.xsp/WDU20190001696/U/D20191696

Lj.pdf



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001696/U/D20191696Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001696/U/D20191696Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001696/U/D20191696Lj.pdf

Konwencja ONZ
o prawach osob niepetnosprawnych



Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych



Ustawa
z dnia 19 sierpnia 2011 .
o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie



Ustawa
prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U.
2022 poz. 574 z pdzn. zm.)



/godnie z art. 11 u. 6 ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (t.j. Dz.U. 2022 poz. 574 z pdzn. zm.)
jednym z podstawowych zadan uczelni jest stwarzanie
osobom niepetnosprawnym warunkow do petnego udziatu
w procesie ksztatcenia i badaniach.



Koordynator do spraw dostepnosci



Minimalne wymagania w zakresie zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

 zakres architektoniczny
* zakres cyfrowy

* zakres informacyjno-komunikacyjny



Uczelnia bez barier

Niwelowanie barier ma zréznicowany charakter, np.:

,uszyte na miare” plany studiow

dostosowany proces dydaktyczny i sprawdzania wiedzy

dostepne obiekty uczelni — budynki, obiekty sportowe, pracownie, sale
wyktadowe

pomoc asystenta dydaktycznego

stypendia



Wyrownywanie szans

Obowigzek wyrownania szans edukacyjnych w instytucjach akademickich
wynika z m.in. miedzynarodowej Konwencji ONZ o Prawach Osob
Niepetnosprawnych.

W tym celu powotywane sa:

Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych przy uczelni

Rada Studentow z Niepetnosprawnoscig przy Samorzgdach Studenckich
Akademickie Centra Wsparcia i Doradztwa

Stowarzyszenia i zrzeszenia studentow z niepetnosprawnosciami

Fundacje oferujgce poradnictwo dla konkretnych grup



Rekrutacja

Dostosowanie procesu rekrutacji polega na:

1. Zmianie formy egzaminu wstepnego z pisemnej na ustng lub odwrotnie.

2. Mozliwosci korzystania ze specjalistycznego sprzetu (np. oprogramowania
wspomagajgcego).

3. Przystosowaniu materiatdw egzaminacyjnych (np. przygotowaniu dokumentow
w alfabecie Braill’a lub druku powiekszonym).

4. Wydtuzeniu czasu trwania egzaminu lub rozmow kwalifikujgcych na studia.



Na co dzien w uczelni

Osoby z niepetnosprawnosciami lub chorobami przewlektymi mogg liczy¢ m.in.
na:

« indywidualna organizacje studiow (I0S) czyli stworzenie dostosowanego
planu tygodniowych zajec. Dzieki temu poszczegolne seminaria | wyktady nie
kolidujg z wizytami lekarskimi czy rehabilitacjg. Przy dobrej wspotpracy ze
strony wyktadowcow pozwoli to, studentom z roznymi typami
niepetnosprawnosci, ukonczyc studia dzienne w zaktadanym czasie.

* mozliwe jest takze rozciggniecie nauki na kilka dodatkowych semestrow lub
przejscie na tryb zaoczny.



Na co dzien w uczelni

Pierwszenstwo przy wyborze zaje¢: w przypadku ¢wiczen, laboratoriow z ograniczong liczbg
uczestnikdw, osoby z niepetnosprawnosciami mogg miec pierwszenstwo wyboru grupy.

Nieobecnosci: czasami studentom z niepetnosprawnosciami trudniej jest dotrze¢ na
wszystkie cwiczenia czy wyktady w semestrze. Mogg oni ubiegac sie wtedy o zmiane zasad
uczestnictwa w zajeciach. Najczesciej polega ona na zwiekszeniu dopuszczalnej liczby
nieobecnosci.

Formy zaliczenia: zajecia praktyczne, laboratoryjne lub terenowe sg czesto integralng
czescig programu studiow, niezbedng do ukonczenia danego roku. Studenci z
niepetnosprawnosciami lub chorobami przewlektymi mogg starac sie m.in. o ich przetozenie
lub roztozenie na kilka semestrow, by umozliwi¢ im tatwiejsze pogodzenie ze sobg wszystkich
obowigzkow. W szczegolnych przypadkach wyktadowcy mogg zaproponowac alternatywny
sposob zaliczenia zajec.



Sesja egzaminacyjna

Za standard przyjmuje sie:
wydtuzenie czasu zdawanych egzaminow

zapewnienie pomocy asystenta przy czytaniu pytan i zaznaczaniu odpowiedzi

dostosowanie materiatdbw egzaminacyjnych (wieksza czcionka, forma
elektroniczna, dokumenty w alfabecie Braill'a)

mozliwos¢ zdawania egzaminu w osobnym pomieszczeniu

zmiane formy z pisemnej na ustng i odwrotnie



Sesja egzaminacyjna

Za standard przyjmuje sie:

wydtuzenie czasu zdawanych egzaminow

zapewnienie pomocy asystenta przy czytaniu pytan i zaznaczaniu odpowiedzi

dostosowanie materiatdbw egzaminacyjnych (wieksza czcionka, forma
elektroniczna, dokumenty w alfabecie Braill'a)

mozliwos¢ zdawania egzaminu w osobnym pomieszczeniu

zmiane formy z pisemnej na ustng i odwrotnie



Sprzet i asystenci

Studenci mogg tez skorzystac z wszelkiego rodzaju urzgdzen, programow i
aplikaciji, ktore mozna takze wypozyczy¢ do domu! Coraz czesciej przy szkotach
wyzszych dziatajg Wypozyczalnie Sprzetu dla Osoéb z
Niepetnosprawnosciami,

ktore w swoim inwentarzu majg m.in. laptopy z ekranami brajlowskimi,
powiekszalniki, dyktafony, mikroporty dla osob niedostyszgcych oraz wiele
przydatnych programow i aplikacji, jak np. Duxbury Braille Translator czy OCR
FineReader.
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Asystenci

asysta w dotarciu na uczelnie

pomoc W poruszaniu sie po kampusie
sporzgdzanie notatek, kserowanie materiatow
gtosne czytanie tekstow, skanowanie, digitalizacja
pomoc w korzystaniu z zasobow bibliotecznych
asysta podczas zatatwiania spraw w dziekanacie

obecnosc podczas konsultacji z wyktadowcami



Dostepnosc¢ architektoniczna

toalety dostosowane do potrzeb osb6b z niepethosprawnosciami
miejsca parkingowe dla osob z niepetnosprawnosciami

windy, rampy, pochylnie, przestronne korytarze

pokoj do wyciszenia i relaksu

stanowiska pracy wyposazone w odpowiedni sprzet

urzgdzenia do adaptacji materiatow naukowych (np. drukarki brajlowskie)



Wsparcie materialne

Osoby z niepetnosprawnosciami lub chorobami przewlektymi mogg korzystac ze
stypendiow i zapomog, ktére przystugujg ich kolegom i kolezankom:

e stypendium socjalnego, rektora dla najlepszych studentow oraz ministra za
wybitne wyniki w nauce.

e W ramach wyrownania szans edukacyjnych, istniejg dodatkowe swiadczenia
| ulgi, a wsrod nich stypendium specjalne dla niepetnosprawnych
studentow. Aby je uzyskac nalezy przedstawi¢ kopie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci. W zaleznosci od uczelni jest ono przyznawane na
semestr lub rok | wyptacane co miesigc.


https://www.c-and-a.com/pl/pl/shop/jak-sfinansowac-studia

Wsparcie materialne

Uczelnia dysponuje tez dotacjami na finansowanie kosztow oraz realizacje
inwestycji stuzgcych ksztatceniu studentow z niepetnosprawnosciami.

Z tej puli optacane sg wynagrodzenia i szkolenia dla asystentow i ttumaczy.
Dodatkowo, wspomniane srodki mogg bycC przeznaczane na:

zakup wyposazenia do uczelnianej wypozyczalni sprzetu dla
niepetnosprawnych

zakup specjalnie dostosowanej literatury naukowej
organizacje zaje¢ wychowania fizycznego dla osob z niepetnosprawnosciami

szkolenia podnoszgce swiadomosc¢ zwigzang z obecnoscig 0sob
niepetnosprawnych na uczelni



lle 0s6b z niepetnosprawnoscia zyje w Polsce?

4,9* - 7,7 mln 0os6b z niepetnosprawnoscig biologiczng
3,8 0sOb z niepetnosprawnoscig orzeczong

Co 8 cztowiek mijany na ulicy

Europejskie Ankietowe Badania Zdrowia (EHIS), 2014
Obejmuje zagadnienia dotyczace niepetnosprawnosci biologicznej, ograniczen sprawnosci niektorych narzagddéw oraz
poziomu mozliwosci samoobstugi i prowadzenia gospodarstwa domowego wedtug cech spoteczno-demograficznych.

*Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan, 2011



Niepetnosprawnos¢ ,,prawna”

Dotyczy osob, ktorych niepetnosprawnosc zostata potwierdzona:

orzeczeniem o zakwalifikowaniu przez organy orzekajgce do jednego z
trzech stopni niepetnosprawnosci (znaczny, umiarkowany, lekki)
orzeczeniem o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy na
podstawie odrebnych przepisow,

orzeczeniem o niepetnosprawnosci, wydanym przed ukonczeniem 16 roku
zycia — zwanych dalej ,osobami niepetnosprawnymi” (Art. 1 Ustawy o
rehabilitacji zawodowej | spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych).



Niepetnosprawnosc ,,biologiczna”

Dotyczy osob, ktére z powodu problemow zdrowotnych miaty ograniczong
zdolnos¢ wykonywania czynnosci, jakie ludzie zwykle wykonujg
(uwzgledniono powazne i mniej powazne ograniczenia)
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postrzegania osob
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https://www.youtube.com/watch?v=BoohNb-BPPw
https://www.youtube.com/watch?v=BoohNb-BPPw

Medyczny model niepetnosprawnosci

Modelu medyczny koncentruje sie na uszkodzeniu organizmu, a nie na potencjale
tkwigcym w jednostce nawet przy posiadaniu znacznego stopnia niepetnosprawnosci.

Podejscie medyczne zaklada zatem gorszg pozycje osoby niepetnosprawnej w
spoteczenstwie jako zupetnie naturalng konsekwencje ograniczen biologicznych jednostki.

Dopiero przywrdcenie zdrowia moze spowodowac wyrownanie szans pomiedzy osobami
niepetnosprawnymi i petnosprawnymi w zyciu spotecznym.



Spoteczny model niepetnosprawnosci

Spoteczny model niepetnosprawnosci najlepiej zostat zdefiniowany w Konwencji ONZ o
prawach o0soOb niepetnosprawnych, ktora ujmuje pojecie ,,0s0b niepetnosprawnych” jako
0soOb, ktére majg diugotrwale naruszong sprawnosc¢ fizyczng, umystowsa, intelektualng lub
w zakresie zmystow, co moze, w oddziatywaniu z roznymi barierami, utrudniac im petny i
skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie rOwnosci z innymi osobami.

Niepetnosprawnos¢ jest zjawiskiem spofecznym, powstaje wskutek ograniczen
doswiadczanych przez tzw. osoby niepetnosprawne. Ograniczeniami tymi sg np.
uprzedzenia, bariery architektoniczne, niedostosowany system transportu, rozwigzania na
rynku pracy wytgczajgce osoby niepetnosprawne, niedostosowane ustugi publiczne do
0sOb z niepetnosprawnoscia



Stereotypy dotyczgce osob z niepetnosprawnoscia

Nie posiadajgc dostatecznych informacji na dany temat swoje przekonania opieramy na
wiedzy potocznej i wystepujgcych w spoteczenstwie stereotypach. Zdarza sie takze, ze
chcgc pomoc osobie z niepetnosprawnoscig postepujemy zgodnie z zasadami, ktore
wydajg sie nam stuszne, a w rzeczywistosci jest nieco inacze.



Orzecznictwo

Rodzaje orzeczen
Rownowaznosc orzeczen
Instytucje orzecznicze

Zapis o szczegolnych potrzebach



Rodzaje niepetnosprawnosci

Czy niepetnosprawnosc¢ zawsze jest widoczna?




Rodzaje niepetnosprawnosci

Wsrod niewidocznych niepetnosprawnosci mozna wymienic:
v’ Zaburzenia psychiczne,

v’ Cukrzyce,

v’ Epilepsje,

v' Astme,

v Choroby narzadéw wewnetrznych,

v Uszkodzenie stuchu,

v" Niedowidzenie.



Wptyw nabytej niepetnosprawnosci na osobe z niepetnosprawnoscia

W zrozumieniu potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig oraz barier z jakimi mogg sie mierzy¢ pomaga
identyfikacja trudnosci z jakimi mierzg sie osoby, ktore stracity sprawnos¢ np. w wyniku choroby lub
wypadku.

Niejednokrotnie nabycie niepetnosprawnosci wigze sie z kosztami psychologicznymi osoby, ktora jej
doswiadcza. Moze mie¢ wptyw na zachowanie sie osoby z niepetnosprawnej, na reakcje w kontakcie
z pracownikiem uczelni.



Rdézne rodzaje niepetnosprawnosci to rozne potrzeby

1 Niewidome lub stabowidzgce

J Gtuche lub stabostyszace

) Gtuchoniewidome

- Z niepetnosprawnoscig ruchowa
J Poruszajace sie na wozku

J Z zaburzeniami mowy

- O odmiennym wygladzie

J Z protezg reki lub nogi

J Niskiego wzrostu

l Ze schorzeniami psychicznymi

) Ze schorzeniami wewnetrznymi

J Z niepetnosprawnoscig intelektualna
1 Ze schorzeniami neurologicznymi

1 Z epilepsja

) Z zaburzeniami ze spektrum autyzmu
 Z zespotem Aspergera



Filmy edukacyjne — bariery

Poznaj swiat oséb niewidomych i osob gtuchych:

Tytut filmu: OSOBA NIEWIDOMA Zadaj pytanie #1
https://www.youtube.com/watch?v=f9r09nV3-00

Tytut filmu: OSOBA NIEStYSZACA Zadaj pytanie #2
https://www.youtube.com/watch?v=wb5JggJhsOA

strategy & innovation


https://www.youtube.com/watch?v=f9r09nV3-O0
https://www.youtube.com/watch?v=wb5JgqJhsOA

Niepetnosprawnosc¢ psychiczna

Funkcjonowanie osoby z niepetnosprawnosciq psychiczngq.

Osoby ze schizofrenia - w trakcie choroby wystepujg okresy aktywnosci oraz remisje, czyli ustgpienia
objawow. W takich okresach osoba funkcjonuje jak zdrowy cztowiek i jest zdolna wykonywac role spoteczne,
pracowac. Po podjeciu leczenia przebieg choroby stabilizuje sie i jezeli osoba monitoruje swdj stan zdrowia
poprzez wizyty u lekarzy i przyjmowanie lekow, choroba jest catkowicie nierozpoznawalna.

Osoby z organicznymi zburzeniami psychicznymi — np. depresjg lub nerwicg (np. w wyniku trudnych przezyc
emocjonalnych, traumy, nadmiernego stresu itp.). Zaburzenia te sg catkowicie niewidoczne. Kiedy osoby sg
pod opieka terapeuty, specjalisty, przyjmuja leki, choroba nie ma wptywu na ich funkcjonowanie w zyciu.



Catosciowe zaburzenia rozwojowe — zaburzenia ze spektrum autyzmu,
zespot Aspergera

Zaburzenia rozwojowe powstate przed 16. rokiem zycia, np. zespot Aspergera lub autyzm.

Zespot Aspergera u 0séb dorostych nie powoduje zaburzen w rozwoju umystowym. Objawy zespotu Aspergera
Zwigzane sg trudnosci w rozwoju i wykorzystaniu umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych. Autyzm
nalezy do catosciowych zaburzen rozwoju, grupy zaburzen rozpoczynajacych sie we wczesnych fazach rozwoju
dziecka. Czasami taczy sie z niepetnosprawnoscia intelektualna.

https://youtu.be/5MOoHvoCWu8

https://youtu.be/LIWGXdgwSkE



https://youtu.be/LJWGXdgwSkE
https://youtu.be/5MOoHvoCWu8

Catosciowe zaburzenia rozwojowe — zaburzenia ze spektrum autyzmu,
zespot Aspergera

Funkcjonowanie osob z zespotem Aspergera lub autyzmem

Zespot Aspergera wptywa na indywidualng zdolnosé rozumienia i interpretowania zachowan niewerbalnych,
motywacji oraz oczekiwan innych oséb. W wyniku czego interakcje spoteczne osob z zespotem Aspergera
moga byc¢ petne nieporozumien. Bardzo czesto majg one problemy ze zrozumieniem sygnatéw niewerbalnych,
w tym mimiki twarzy. Moga tez komunikowac sie w niekonwencjonalny sposob, co jeszcze bardziej utrudnia
im nawigzywanie i utrzymywanie relacji spotecznych z ludzmi, ktorzy nie sg swiadomi ich problemow. Musza
uczy¢ sie umiejetnosci spotecznych, tak jak inni uczg sie jezyka obcego.

Osoby z zespotem Aspergera mogg miec problemy z dostosowaniem poziomu gtosu do sytuacji. Mogg mowic
caty czas gtosno lub caty czas cicho, moga tez wypowiadac sie bardzo monotonnie. Moga nie zwraca¢ uwagi
na reakcje stuchaczy, méwiac bez przerwy, niezaleznie od poziomu ich zainteresowania.

https://youtu.be/FtlUbweiv7s



https://youtu.be/FtlU6weiv7s

Bariery dla osdb z niepetnosprawnoscig wzroku

*** niedostepnos¢ lub ograniczony dostep do informacji wizualnych (oznaczen, kierunkowskazéw,
gestykulacji, mimiki, itp.),

** materiatéw drukowanych (informatoréw, formularzy),

* informacji o zachowaniu w razie zagrozenia (oznaczen drég ewakuacyjnych, instrukcji
drukowanych),

** trudnosci w poruszaniu sie w nieznanym miejscu bez wczesniejszych wskazowek,

s trudnosci w samodzielnej obstudze urzadzen (np. windy bez specjalnego oprzyrzgdowania),

\/

** niemoznosc lub trudnosci w rozpoznaniu przedmiotow o jednakowych ksztattach,
s trudnosci z odnalezieniem przedmiotéw, jesli zmienia sie ich potozenie.



Sposob w jaki moga widzie¢ osoby z niepetnosprawnoscig wzroku

Glaucoma



Filmy

e Retinis Pigmentosa (zwyrodnienie barwnikowe
siatkowki)

e Glaucoma (jaskra)

e Diabetic Retinopathy (retinopatia cukrzycowa)

e Cataracts (katarakta)



https://www.youtube.com/watch?v=bQDhdi2GCLo&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=bQDhdi2GCLo&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=jkYeC_JDEPs&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=b-ALcFbkGFE&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=RiT7dOFJObU&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=1

Bariery dla osdb z niepetnosprawnoscig stuchu

*** niedostepnos¢ lub ograniczony dostep do informacji werbalnej (komunikaty gtosowe,
informacje ustne, sygnalizacje dzwiekowe),

s korzystanie gtéwnie z informacji wizualnej — duze znaczenie czytelnych i zrozumiatych oznaczen
w przypadku osob korzystajgcych z resztek stuchu, utrudniona lub catkowicie niemozliwa
komunikacja w niekorzystnych warunkach (ttok, hatas)

% czesto ograniczone zrozumienie skomplikowanego stownictwa i pojeé abstrakcyjnych.



\/
0’0

S

*

S

*

*e

*

S

*

b

*

b

*

Bariery dla osdb z niepetnosprawnoscia ruchu

niedostepnosc lub ograniczony dostep do ciggow komunikacyjnych,
schody,

zbyt mate windy,

zbyt waskie przejscia i drzwi,

ciezkie drzwi, szczegdlnie z mechanizmem samozamykajgcym,
drzwi obrotowe,

Sliskie badz pokryte grubym dywanem podtogi,



Bariery dla osdb z niepetnosprawnoscia ruchu

*** niedostepnos¢ lub utrudniony dostep do przyciskdw i przedmiotéw znajdujgcych sie na
niewtasciwej wysokosci,

** brak wystarczajgcej przestrzeni do swobodnego przemieszczania sie osoby na wdzku, o kulach
lub z balkonikiem,

** trudnosci w pokonywaniu duzych odlegtosci,

** brak wyposazenia utatwiajgcego lub umozliwiajgcego samodzielnosé w tazience, toalecie (np.
uchwyty, porecze),

s trudnosci w utrzymaniu réznych rzeczy w rekach np. ze wzgledu na stabe miesnie itp.



Bariery dla osob z niepetnosprawnoscig narzadu mowy

¢ trudnosci w wypowiadaniu dtugich i skomplikowanych wyrazow i zdan,
¢ trudnosci w szybkim komunikowaniu sie,
¢ czasem wystepujgca niecheé¢ do podejmowania komunikacji werbalnej.
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Bariery dla osob z niepetnosprawnoscia psychicznag

utrudnienie w funkcjonowaniu spotecznym,

zaburzenia rownowagi nerwowej, emocjonalnej, zdrowia psychicznego,
niska odpornos¢ na stres,

mozliwos¢ trudnosci w kontakcie z innymi ludzmi



Oczekiwania 0s6b z niepetnosprawnoscia
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» Brak barier architektonicznych

** Wsparcie pracownika obstugi

Wsparcie w zrozumieniu komunikatoéw — ustuga ttumacza PIM
Pierwszenstwo obstugi

Przygotowanie pracownikow do obstugi osob z niepetnosprawnoscia
Bezpieczenstwo

Zaufanie

» Zatatwienie sprawy

* Dostepnosc strony www
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Dostepnosc architektoniczna

Szczegdtowe wymogi dot. architektonicznego przystosowania budynku, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynkii ich usytuowanie (Dz.U. z roku 2002, nr, 75, po z. 690 ze zm.)



Dostepnosc¢ cyfrowa

1 Jest to cecha (m.in. stron www i aplikacji), ktéra pozwala na mozliwie najtatwiejsze zapoznanie sie z
udostepniong treSciag osobom niepetnosprawnym (przede wszystkim niewidomym, niestyszacym,
stabowidzgcym i posiadajgcym ograniczone zdolnosci motoryczne). Musi spetnia¢ tzw. "kryteria sukcesu”,
ktore sg mierzalne i podane dla kazdej z wytycznych okreslonych w zatgczniku WCAG 2.0.

d Wszystkie zasoby cyfrowe tworzone przez instytucje (w tym strony internetowe, platformy e-learningowe,
e-zasoby itd.) muszg spetniac kryteria dostepnosci.

1 Dostepny serwis powinien zawiera¢ m.in. mozliwos¢ powiekszenia wielkosci czcionki, odpowiedni dobdr
koloréw i ich kontrastu, tatwa do zrozumienia tre$¢. Dostepne multimedia (animacje, prezentacje, filmy,

nagrania dzwiekowe itp.) powinny zawierac transkrypcje tekstowe, audiodeskrypcje czy ttumaczenie na
jezyk migowy.



Dostepnosc¢ cyfrowa

Co to oznacza w praktyce?

e Na przyktad zdjecie na stronie www powinno zawiera¢ tzw. tekst alternatywny aby program
udzwiekawiajgcy moégt opisa¢ co znajduje sie na zdjeciu

 Dokument w Wordzie zawiera style i czcionki rozpoznawalne przez programy czytajgce a zdjecia zawarte w
dokumencie réwniez zawierajg tekst alternatywny

* Nawigacja i poruszanie sie po stronie jest dostepne nie tylko dla oséb niewidomych lecz rowniez np. dla
0s0b z niepetnosprawnosciag ruchowa

* Jesli na stronie jest plik video zawiera audiodeskrypcje, napisy i jest ttumaczony w PIM
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Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

Dostepnos¢ informacyjna — oznacza, ze kazdy ma prawo uzyska¢ petng informacje o mozliwosciach
wsparcia i ustug realizowanych przez urzady, instytucje publiczne.

Oznacza to, ze kazda osoba, bez wzgledu na poziom i rodzaj sprawnosci ma prawo dowiedziec sie np. jakie
ustugi realizuje urzad, jak skorzystac z ustug, pobrac druki i formularze.

taczy sie to z dostepnoscia cyfrowg oraz dostepnoscia wszelkich materiatdbw promocyjnych
i informacyjnych dotyczgcych ustug.

Dostepnosc ta taczy sie rowniez z komunikacjg i oznaczeniami dla oséb z niepetnosprawnoscia.
Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna dotyczy m.in. mozliwosci obstugi osobaa
Z niepetnosprawnosciami postugujac sie jezykiem migowym.



Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

1 Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna to rowniez oznaczenia dla 0s6b
Z niepetnosprawnoscig, m.in. napisy w alfabecie Braillle’a, sygnaty dzwiekowe w windach,
oznaczenia toalet, miejsc parkingowych.




Film edukacyjny - Co oznacza dostepnosc ?

Tytut filmu: Dostepne Strony — osoby niepetnosprawne ruchowo

https://www.youtube.com/watch?v=ylEq1TuPmhM



https://www.youtube.com/watch?v=ylEq1TuPmhM

Bariery z perspektywy osdb z niepetnosprawnoscia

J Niedostepne toalety zamkniete na klucz, ktory jest na recepc;ji

 Toalety dla 0séb z niepetnosprawnoscia jako sktad na srodki czystosci

1 Za wysokie blaty

1 Trudnosci w odczytaniu dokumentdéw, trudnosci w ich podpisaniu

1 Nieumiejetnos¢ zachowania sie w stosunku do osoby z niepetnosprawnoscia

1 Brak mozliwosci kontaktu z ttumaczem PJM — taka funkcje niejednokrotnie musi petni¢ ktos z
rodziny nawet w sprawach intymnych



Fundusze : ; :
o . Rzeczpospolita Unia Europejska
5 Europejskle - PQ[skg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Urzadzenia, ktore utatwiaja styszenie oraz komunikacje:

petla indukcyjna,
* system FM,

* system IR,
 system Bluetooth,

e wideottumacz jezyka migowego (ttumacz PJM
online).



Zasady konstruowania ogtoszen

Uczciwosc oferty:

Tresc zgodna z profilem wymagan, rynkiem pracy, prawem

Formalna strona ogtoszenia :

* informacja o firmie, ‘' ®
* znaki graficzne, ~—~
» czytelna/zrozumiata nazwa stanowiska,

 zakres obowigzkdéw i uprawnien,

profil poszukiwanej osoby,
* jakie elementy oraz korzysci wigzg sie z objeciem danego stanowiska,

 adres firmy oraz opis dalszego postepowania rekrutacyjnego.



Zasady konstruowania ogtoszen - Cwiczenie

Przeanalizujcie prosze przygotowane ogtoszenia.

Podzielcie sie wnioskami.



Polityka personalna otwarta na zatrudnienie osob z
niepetnosprawnosciami

e zakaz dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc
e ochrona praw 0so0b z niepetnosprawnosciami
* tworzenie miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami



Wspieranie zatrudnienia osob z niepetnosprawnosciami

Dobre praktyki tworzenia dostepnych miejsc pracy:

 projekt ,Procedury bez barier” — KPRM,
 projekt ,Stabilne zatrudnienie” — PFRON.



Weryfikacja mozliwosci
zatrudnienia oséb
Z niepetnosprawnosciami —
przystosowanie miejsc pracy



Zatrudnianie osob z niepetnosprawnosciami

Prawo pierwszenstwa:

* w instytucji publicznej wskaznik zatrudnienia osob z
niepetnosprawnosciami jest nizszy niz 6%,

» kandydat ztozy wraz z ofertg pracy dokument potwierdzajacy
niepetnosprawnosc,

e kandydat znajdzie sie w gronie nie wiecej niz 5 najlepszych
kandydatow.



Przygotowanie procesu rekrutac;ji

Uwzglednianie mozliwosci aplikowania przez osoby
Z hiepetnosprawnosciami:

e warunki pracy,

* przeciwskazania do pracy,



Analiza dostepnosci miejsca pracy i audyt zadan na stanowisku —
mozliwos¢ zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami

* charakterystyka rodzaju niepetnosprawnosci
* przeciwskazania ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci

* mozliwe usprawnienia, np. urzadzenia i sprzet wspierajgcy
prace 0sob z niepetnosprawnosciami

* organizacja otoczenia, organizacja pracy zespotu



Instalacja urzgdzenia utatwiajgcego styszenie powinna
by¢ oznaczona

Zrédto: publikacja ,Jak wdrazaé¢ ustawe o zapewnianiu dostepnosci?”



Dostepnos¢ — dobre praktyki

Na zdjeciu ruchomy w
pionie panel ekranu

zrodto: www.biznestuba.pl



Dostepnos¢ — dobre praktyki

S —. T i

Na zdjeciu stanowisko
komputerowe dostosowane dla
osoby z niepetnosprawnoscia

zrodto: www.bg.agh.edu.pl




Dostepnos¢ — dobre praktyki

Na zdjeciu dzwonek wzywajgcy
obstuge urzedu Miasta w
Nowej Sarzynie w celu
udzielenia wsparcia

zrodto: www.nowasarzyna.pl




Dostepnos¢ — dobre praktyki

Petla indukcyjna to potoczna
nazwa systemu wspomagania
stuchu z petlg indukcyjng
(induktofoniczng).

Umozliwia ona osobie
niedostyszgcej odbior
nieskazitelnie czystego i
wyraznego dzwieku poprzez
cewke telefoniczna (T), w ktorg
wyposazony jest niemal kazdy
aparat stuchowy.




Dostepnos¢ — dobre praktyki

Na zdjeciu ttumacz PJM on-line




Poprawnie wykonana
tablica

przyzywowa wraz

z wyswietlaczem

i modutem
gtosShomowigcym

(¢r6dto: CIOP-PIB)



Racjonalne usprawnienia (1)

Dostosowanie przestrzeni i ustug, ktore jest
konieczne w celu zapewnienia osobom
niepetnosprawnym mozliwosci korzystania z
wszelkich praw cztowieka

i podstawowych wolnosci na zasadzie rownosci z
innymi osobami.



Racjonalne usprawnienia (2)

e przystosowanie pomieszczenia (likwidacja barier architektonicznych)

e odpowiednie wyposazenie (np. lupa — utatwienie dla oséb niedowidzacych)
* umozliwienie skorzystania z alternatywnych form komunikacji

e zapewnienie wsparcia asystenta osobom z niepetnosprawnosciami

e zapewnienie przystosowanego transportu dla osoby
Z niepetnosprawnoscig

e wydtuzenie czasu obstugi klientow ze szczegdlnymi potrzebami



Zwolnienie tempa /

np. montaz tymczasowych
podjazdow, platform, wind;
oznakowanie obiektu tabli-
cami z trescig w alfabecie

Braille'a

wydtuzenie czasu
wynikajgcego np.
z koniecznosci .
ttumaczenia na Jezyk

-migowy

Sl Dostosowanie budynkow

np. montaz petll indukcyjnej czy ~
systemow FM _

np. wynajecie lub zakup programow
powiekszajgcych, mowigcych,
drukarek materiatow w alfabeme
Braille’a :

np. asystenta ttumaczacego na jezyk tatwy,
5 asystenta osoby z niepetnosprawnoscig,
v ttumacza jezyka migowego, przewodnika
osoby majace] problemy w widzeniu

Transport Dostosowanie materiatow

- ' projektowych / szkoleniowych
np. instalacja programow N
powiekszajacych, mowigcych, drukarek

np. specjalistyczny transport
na miejsce reahzaql P
- projektu

Racjonalne usprawnienia
Zrodto: www.funduszeeuropejskie.gov.pl



http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Zrédto:
WWwWWw.umwarszawa.pl



http://www.umwarszawa.pl/

Zrédto: Altix - realizacje (2)



http://www.altix.pl/pl/realizacje/

Obiekt zabytkowy: Muzeum Warszawy

Lider Dostepnosci: Muzeum tazienki Krolewskie

Lider Dostepnosci 2017: Miasto Katowice



https://www.youtube.com/watch?v=d7UjQyUHjWI&list=PLWtO8w3sVDjxdjvjrCGD3xYHFnkjvE2R-&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=kkAOPRLV0UM&list=PLWtO8w3sVDjzRPsjTFXS2re11LoG9da6Z&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=Q6TrdKIPgwY&list=PLWtO8w3sVDjzRPsjTFXS2re11LoG9da6Z&index=2

Ewakuacja oséb
Z niepetnosprawnosciami
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Zdjecie: Fundacja
Polska bez Barier




Zdjecie: Fundacja
Polska bez Barier (1)




Zdjecie: Fundacja Polska bez Barier (2)



Zdjecie: Fundacja
Polska bez Barier (3)




https://www.youtube.com/watch?v=u56YUuAUMFg&list=PLW2RON2TCIZw-t-
Z59SmuPbc13KF4cEYS&index=6

https://www.youtube.com/watch?v=R EAJTdfkLU&Ilist=PLW2RON2TCI|Zw-t-
Z59SmuPbc13KF4cEYS&index=2



https://www.youtube.com/watch?v=u56YUuAUMFg&list=PLW2RON2TClZw-t-Zs9SmuPbc13KF4cEYS&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=u56YUuAUMFg&list=PLW2RON2TClZw-t-Zs9SmuPbc13KF4cEYS&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=R_EAJTdfkLU&list=PLW2RON2TClZw-t-Zs9SmuPbc13KF4cEYS&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=R_EAJTdfkLU&list=PLW2RON2TClZw-t-Zs9SmuPbc13KF4cEYS&index=2

DZIEKUJE ZA UWAGE
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