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. Wprowadzenie do
projektowania uniwersalnego




Definicja projektowania uniwersalnego

Projektowanie uniwersalne to projektowanie produktow, ustug i
srodowiska w taki sposob, by byly uzyteczne dla wszystkich ludzi w
mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub
specjalnego projektowania. Projektowanie uniwersalne nazywane jest

nieraz tez projektowaniem inkluzywnym lub niewykluczajgcym.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 1.

Reguta rownych szans dla wszystkich odwotuje sie do demokratycznej zasady
rownosci. Zaktada, ze kazdy cztowiek powinien mie¢ rowny dostep do wszystkich
elementow srodowiska: przestrzeni, przedmiotow, budynkdw, ulic, chodnikow, szpitali,
szkot, srodkéw transportu oraz e-ustug — stron internetowych, aplikacji mobilnych,
multimediow itp. Stosowanie tej reguty powinno prowadzi¢ do takiego planowania,

aby nie wymagata ona dodatkowych udogodnien czy adaptacji dla osob z

niepetnosprawnosciami.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 2.

Reguta elastycznosci w uzyciu odwotuje sie do réznorodnych sposobow uzycia
przedmiotow ze wzgledu na mozliwosci i potrzeby uzytkownikow. Oznacza
to koniecznos¢ przewidzenia wielu drog, ktorymi moze podgzac uzytkownik, chcac

osiggnac cel, zarowno w architekturze, wzornictwie, jak i informatyce.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 3.

Trzecia regufa, sugerujgca prostote i intuicyjnos¢ w uzyciu, ktadzie nacisk na
projektowanie przestrzeni i przedmiotoéw w taki sposob, aby ich funkcja byta
zrozumiata dla kazdego uzytkownika, bez wzgledu na jego doswiadczenie, wiedze,
umiejetnosci jezykowe czy poziom koncentracji. Do projektowania interfejsow

i elementdéw sterujgcych mozna wykorzysta¢ znane w ergonomii zasady, miedzy
innymi: zgodnosSc¢ z oczekiwaniami i przyzwyczajeniami uzytkownika; grupowanie
elementow na przyktad wedtug funkcji, czestotliwosci lub kolejnosci wykorzystania;

zapewnienie szybkiej i jednoznacznej informacji zwrotnej.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 4.

Reguta postrzegalnosci informacji mowi o tym, by przekazywana za posrednictwem
przedmiotow i struktury przestrzeni informacja byta wielomodalna. To bardzo istotne,
by najwazniejsze informacje byty dostepne zarowno w trybie modalnosci wzrokowej,
stuchowej, jak i dotykowej. [...]

Zasade te mozna rozumiec tradycyjnie jako koniecznos¢ zapewnienia czytelnosci
informacji poprzez odpowiednig wielkos¢, kontrast i formatowanie znakéw wizualnych

oraz wiasciwy poziom styszalnosci komunikatéw dzwiekowych na tle odgtosow

otoczenia.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 5.

Reguta tolerancji na btgd ma uczynic¢ srodowisko bezpiecznym i pewnym dla
wszystkich uzytkownikow. Jej zadaniem jest zminimalizowac ryzyko btednego uzycia
przedmiotow oraz ograniczy¢ niekorzystne konsekwencje przypadkowego

i niezamierzonego uzycia danego przedmiotu.

Uzytkownicy popetniajg btedy. Mogg one wynikac z nieprawidtowo zaprojektowanego
interfejsu, ale rowniez zmeczenia lub rozkojarzenia. Dobrze opracowany projekt chroni

uzytkownika przed konsekwencjami niezamierzonych dziatan.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 6.

Reguta niewielkiego wysitku fizycznego podczas uzycia ktadzie nacisk na takie

projektowanie, aby korzystanie z nich byto skuteczne, wygodne, tatwe i nie wigzato sie

z wysitkiem fizycznym.




Projektowanie uniwersalne - Reguta 7.

Reguta rozmiaru i przestrzeni wystarczajgcej do uzycia odnosi sie do aspektu
dopasowania na przyktad przestrzeni miejskiej do potrzeb jej uzytkownikéw. Oprocz
wiec takich rozwigzan o charakterze szczegdétowym, jak zastosowanie odpowiednio
szerokich bramek wejsciowych do metra, ktore umozliwig korzystanie z tego srodka

transportu osobom na wodzkach: niepetnosprawnym i dzieciom, miescic sie tu beda

takze rozwigzania kompleksowe.




Uwaga

Przy niektorych rodzajach projektow

zastosowane moga byc tylko wybrane z regut.




Il. Pojecie dostepnosci, adaptacji




Dostepnosc¢ cyfrowa

Przez dostepnosc¢ cyfrowa stron internetowych (aplikacji) rozumiemy wzajemne oddziatywanie
cztowieka z komputerem poprzez tworzenie stron internetowych osiggalnych i przystepnych dla
maksymalnej liczby odbiorcéw.

Inaczej mozna jg okresli¢ jako ceche stron WWW oraz aplikacji, ktora pozwala na mozliwie
najtatwiejsze zapoznanie sie z udostepniong trescig osobom niepetnosprawnym (przede wszystkim

niewidomym, niestyszgcym, stabowidzgcym i majgcym ograniczone zdolnosci motoryczne).




Kto jest narazony na wykluczenie cyfrowe?

* Niewidomi, niedowidzacy oraz osoby z dysfunkcjami wzroku
e Gtusiigtuchoniewidomi

* Osoby z niepetnosprawnoscia fizyczng konczyn

* Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng

* Osoby korzystajgce ze starych typow komputeréw

* QOsoby starsze

* (Osoby korzystajgce z urzgdzenn mobilnych

* Dyslektycy

* Obcokrajowcy i osoby korzystajgce ze stron w cichych lub gtosnych miejscach




Wazne

Dostepne strony

to nie tylko strony dla 0séb z niepetnosprawnosciami




Prawo o dostepnosci cyfrowej

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz. U. z

2019r. poz. 848 )

Nowelizacja 2023 r.




Prawo o dostepnosci - inne

e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26
pazdziernika 2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych
i mobilnych aplikacji organow sektora publicznego

 Konwencja o Prawach Osob Niepetnosprawnych




Ustawa o dostepnosci cyfrowej dotyczy:

Stron internetowych

Dokumentéw cyfrowych/elektronicznych
Aplikacji mobilnych

Multimediow

Serwisow spotecznosciowych

Intranetu i ekstranetu

Oprogramowania i systemow wykorzystywanych przez pracownikow

Deklaracji dostepnosci




Niezbedne dla niektorych, przydatne dla wszystkich

Dostepnos$c za pomoca klawiatury

Przejrzysty uktad i wyglad

Napisy w materiatach wideo

Duze przyciski, kontrolki itp.

Zrédto: W3C Web Accessibility Initiative (WAI) - https://www.w3.org/WAI/perspective-videos/



Presenter – uwagi
Notatki do prezentacji

https://www.w3.org/WAI/perspective-videos/

https://www.youtube.com/watch?v=93UgG72os8M&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=tfkzj5VC9P8&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=iWO5N3n1DXU&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=CzfKB3PuuIY&t=2s
https://www.w3.org/WAI/perspective-videos/

I1l. Wptyw potrzeb wynikajacych
Z niepetnosprawnosci wzroku i
efekt ich interakcji z otoczeniem




Problemy ze wzrokiem

e Staby wzrok

* Ociemniatosc

e Zaburzenia postrzegania barw

* Niewidomi

* Zacma

e Zaburzone widzenie obwodowe

* Dysleksja




Problemy ze wzrokiem

e Retinis Pigmentosa (zwyrodnienie barwnikowe
siatkowki)

e Glaucoma (jaskra)

e Diabetic Retinopathy (retinopatia cukrzycowa)

e Cataracts (katarakta)



https://www.youtube.com/watch?v=bQDhdi2GCLo&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=bQDhdi2GCLo&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=jkYeC_JDEPs&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=b-ALcFbkGFE&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=RiT7dOFJObU&list=PLPL4UR6Z5KjbLrsXsoYIISSWbZv2Tlvp3&index=1
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Slepota barw




V. User-experience - Bariery
doswiadczane przez osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku




Osoby z dysfunkcja narzadu wzroku:

Poznaj Swiat oséb niewidomych:
* N jak niewidomy — film o funkcjonowaniu oséb niewidomych w
przestrzeni publiczne;

N jak niewidomy

* OSOBA NIEWIDOMA Zadaj pytanie #1

Dorota



https://youtu.be/WpJ2hrmn7qM
https://www.youtube.com/watch?v=f9r09nV3-O0

Osoby z dysfunkcja narzadu wzroku:

» korzystajg z programoéw czytajacych zawartosc ekranu komputera (od gornej lewej strony do dolnej prawej
strony)

* nie ustyszg tekstow w obrazkach (nalezy uzupetni¢ atrybut alt)
* nie sg w stanie skorzystac z pliku w formacie pdf zrobionego ze skanu dokumentu
 dla nich obrazki i linki powinny miec opisy

* korzystajg z powiekszenia i roznego rodzaju odwrdcenia kontrastu

* 0soby z zaburzeniem rozpoznawania barw, ktére mogg mie¢ problemy z waznymi informacjami oznaczonymi
tylko kolorem




Technologie asystujace

Technologie asystujace to réznego rodzaju pomoce ufatwiajgce dostep lub zastepujgce dostep do

systemow teleinformatycznych.
Do podstawowych technologii asystujgcych mozemy zaliczyc¢:

e Czytniki ekranu dla oséb niewidomych
e Programy powiekszajgce i odwracajgce kontrast dla osdb stabowidzacych

e Urzadzenia wskazujace zastepujgce tradycyjng mysz lub klawiature




Technologie asystujgce —
czytniki ekranu

« Windows - NVDA
 Android -TalkBack
* iOS (Apple) - VoiceOver,




Czytnik ekranu

@ START NEWS ~ KLUB FORUM ~ O NVDA ~ POMOC ~ POBIERZ Q

Czytnik Ekranu NVDA
Otwarty Dostep

Co to jest NVDA?

NVDA to czytnik ekranu (clng. screen reader) dla systemu Microsoft Windows. Jest rozwijany przez
organizacje NV Access we wspotpracy z globalng spotecznoscig uzytkownikow.

Program dzigki wbudowanej obstudze syntezy mowy oraz brajla, pozwala osobom niewidomym i
niedowidzqcym korzysta€ z komputera pracujgcego w oparciu o systemy operacyjne Windows bez
koniecznosci ponoszenia wigkszych kosztéw niz te, ktére ponoszq osoby widzqgce.

Czytnik ekranu NVDA dostepny jest za darmo na licencji GPL.

Co to jest NV Access?
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Wysoki kontrast

AA'AY BL-EN

Whpisz szukana fraze

‘ﬁg Politechnika Wroctawska

Strona gtéwna Aktualnosci Uczelnia « Kandydaci Studenci = Pracownicy « Badania « Kontakt

Wvd Zla{'v Przejdz na strong wydzietu:
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Linijka brajlowska




Wspomaganie w smartfonach

* Petna obstuga wszystkich
aplikacji gtosem

* Nawigacja dla pieszych




Inteligentne okulary

* Rozpoznawanie i zamiana tekstu na mowe

* Wbudowany gtosnik oraz system wibracyjny

* Ultradzwiekowy system orientacji otoczenia

* Ostrzeganie przed przeszkoda




Pismo brajla

Podstawg Braille'a jest
szesciopunkt nazywany znakiem
tworzgcym. Sktada sie ze znakow
bedacych kombinacjg szesciu

wypuktych punktow utozonych

w dwoch kolumnach.
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http://www.braille.pl/system-louisa-braillea



http://www.braille.pl/system-louisa-braillea

Plansze z pismem brajla

Wypukte znaki nie zaktécaja
kolorowej grafiki i pisma. Moga
by¢ dodatkowgq trescia na juz
istniejgcych planszach. T3 technika
rowniez zapisywane sg nazwy

produktow na opakowaniach.

Zrodto obrazu: www.niewidomi.com.pl



http://www.niewidomi.com.pl/

Grafika przestrzenna

Zrodto obrazu:
https://www.pinterest.ie/pin/20407004549974133/



https://www.pinterest.ie/pin/20407004549974133/

Symulatory

e Aplikacje - Web Disability Simulator
e \Wysoki kontrast

e https://lighthousefw.org/vision-simulator/



https://chrome.google.com/webstore/detail/high-contrast/djcfdncoelnlbldjfhinnjlhdjlikmph

Identyfikacja barier w dostepnosci cyfrowej —
empatyzacja - filmy

e dostepne strony — osoby niewidome.

* https://www.w3.org/WAI/perspective-videos/.



https://www.youtube.com/watch?v=Fxn0gY_sAEM
https://www.w3.org/WAI/perspective-videos/

V. Standard WCAG




WCAG 2.1

https://www.w3.org/TR/WCAG21/
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/

4 Zasady:

Postrzegalnos¢
Funkcjonalnos¢

Zrozumiatosc

Kompatybilnos¢




3 poziomy dostepnosci
A
AA
AAA




Falpernik do ustawy 2 dnia 9 marca 2023 r.
(Dz. U. poz. 511)

WYTYCZNE DLA DOSTEPNOSCI TRESCI INTERNETOWYCH 2.1
STOSOWANE DO STRON INTERNETOWYCH I APLIKACII MOBILNYCH
W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Zasada Wytyczna Kryterium sukcesu Poziom
1.1 - Alternatywa tekstowa 1.1.1 - Treéé nietekstowa A
1.2.1 - Tylko audio lub tylko wideo (nagranie) A
1.2.2 — Napisy rozszerzone (nagranie) A
1.2 — Multimedia 1.2.3 - Audiodeskrypeja lub al wa tekstowa A
dla mediéw (nagranie)
1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) AA
1.3.1 - Informacje i relacje A
1.3.2 - Zrozumiala kolejnosé A
1.3 - Mozliwos¢ adaptacii 1.3.3 - Wiasciwosci zmyslowe A
1.3.4 - Orientacja AA
1 - Postrzegalnosé 1.3.5 - Okreslenie pozadanej wartosci AA
1.4.1 - Uzycie koloru A
1.4.2 - Kontrola odtwarzania dZwieku A
1.4.3 — Kontrast {mini )] AA
1.4.4 — Zmiana rozmiaru tekstu AA
1.4 - Rozrdimialnosc 1.4.5 - Obrazy tekstu AA
1.4.10 — Dopasowanie do ekranu AA
1.4.11 - Kontrast el ow nieteb ych AA
1.4.12 — Odstepy w tekscie AA
1.4.13 — Treéé spod kursora lub fokusu AA
2.1.1 - Klawiatura A
2.1 - Dostepnosé z klawiatury 2.1.2 — Bez pulapki na klawiature A
2.1.4 — Jed kowe skroty klawiaturowe A
. . 2.2.1 — Dostosowanie czasu A
2.2 - Wystarczajacy czas - -
2.2.2 - Pauza, zatrzymanie, ukrycie A
2.3 - Ataki padaczki 2.3.1 - Trzy blyski lub wartosci poniZej progu A
2 - Funkcjonalnosé 2.4.1 - Mozliwosé pominigecia blokow!) A
2.4.2 — Tytud strony” A
2.4.3 - Kolejnosé fokusu A
2.4 - Mozliwosé nawigacji 2.4.4 - Cel linku (w kontekscie) A
2.4.5 - Wiele drog" AA
2.4.6 — Naglowki i etykiety AA
2.4.7 — Widoczny fokus AA
2.5.1 - Gesty dotykowe A
2.5 Metody obshugi 2.5.2 - Rezygnacja ze wskazania A
= 2.5.3 - Etykieta w nazwie A
2.5.4 - Aktywowanie ruchem A




Dziennik Ustaw 5 Poz. 511
Zasada Wytyczna Kryterium sukcesu Poziom
3.1.1 - Jezyk st A
3.1 - Mozliwoéé odezytania - =
3.1.2 - Jezyk czesci’ AA
3.2.1 = Po otrzymaniu fokusu A
33 PR 3.2.2 - Podczas wprowadzania danych A
2 LY - .
rreidyanese 3.2.3 - Spdjna nawigacja"’ AA
3 — Zrozumialosé 3.2.4 - Spojna identyfikacja'' AA
3.3.1 - Identyfikacja bledu A
33.p dyan 3.3.2 - Etykiety lub instrukcje A
: ZY WPIow
in;m,m;;’f‘: prey WProWaCZMH 13,33 — Sugestie korekty bledow AA
3.3.4 - Zapobieganie bledom (prawnym. finansowym,
= : AA
w danych)
4.1.1 - Poprawnosc kodu A
4 — Kompatybilnos¢ |4.1 — Kompatybilnosé 4.1.2 — Nazwa, rola, wartos¢ A
4.1.3 - Komunikaty o stanie"! AA

' Mie stosuje sic do aplikacji mobilnych.




VI. Zasady tworzenia dostepnego
dokumentu tekstowego z
uwzglednieniem standardu WCAG




Podstawowe zasady przy tworzeniu dokumentéw
tekstowych i tekstowo graficznych obejmuja:

e Tytut pliku jednoznacznie wskazujacy na tresc¢

e Uzywanie nagtéwkow w celu wyrdznienia elementdow tekstu i dla podkreslenia struktury
tekstu

* Wiasciwy jezyk tekstu (stowa w innym jezyku nie powinny by¢ odczytywane po polsku)

* Do grafiki dodanej w tekscie zapewnianie tekstu alternatywny

* Tabele uzywane jedynie do przedstawienia wartosci liczbowych (pozostate mogg by¢

przedstawione w formie wypunktowanej listy)




Podstawowe zasady przy tworzeniu dokumentéw
tekstowych i tekstowo graficznych obejmuja:

e Czcionka nieszeryfowa np. Calibri, zalecana wielkos¢ nie mniej niz 12pkt;

* Interlinia 150 % (1,5);

* Wyrdéwnanie tekstu podstawowego do lewej strony (bez justowania obustronnego).
* Hipertacza z nazwg wskazujgca na docelowe przekierowanie;

* Uzywanie numerowania i punktowania (zgodnie z poziomami z listy);

* Uzywanie odstepow po i przed akapitem zamiast pustych enterdow;




Podstawowe zasady przy tworzeniu dokumentéw
tekstowych i tekstowo graficznych obejmuja:

Tabele uzywane jedynie do przedstawienia wartosci liczbowych (pozostate mogg by¢

przedstawione w formie wypunktowanej listy);

* kontrastowanie tytutu na poziomie ponizej 3,0:1, a tekstu podstawowego na poziomie
ponizej 4,5:1 (najlepiej czarno-biaty tekst);

* Unikanie zaznaczania tekstu tylko kolorem, najlepiej uzy¢ pogrubienia;

* Unikanie uzywania elementow typu word art i ramki tekstu;

* Bezpieczna animacja tekstu (nie wywotujaca atakéw epilepsji);

Opisy stowne zamiast symboli.




Tytut dokumentu

Tytut to informacja zawarta we witasciwosciach dokumentu. Jest to pierwsza informacja mowigca o tym jakie

dokument zawiera tresci.

Tytutu nie nalezy myli¢ z nazwag pliku.

Aby wprowadzi¢ tytut nalezy otworzyé w Wordzie zaktadke plik/informacje i wpisac¢ lub wklei¢ do ramki pod

wtasciwosciami.

-\

Chron
dokument ~

RN

Wyszukaj
problemy ~

Ochrona dokumentu

Okresl, Jakie typy zmian inne osoby moga wprowadzac w biezacym dokumencie.

Inspekcja dokumentu

Przed opublikowaniem tego pliku weZ pod uwage, Ze zawiera on nastepujace
informacje:

= Wiasciwosci dokumentu, nazwa autora | powigzane daty

Wihasciwosci ~
Rozmiar

Strony

Wyrazy

Catkowity czas edygji
Tytut

Tagi

Komentarze

Powiazane datv

16,3 KB

2
508
0 min

Zarzadzenie Dyrektora ...
Dodaj tag

Dodaj komentarze



Czego gtownie bedzie dotyczyta kwestia dostepnosci

dokumentu?

* Nagtéwki
* Listy
* Tabele

* Grafiki

* Prezentacja




Nagtowki

Narzedzia gtéwne  Wstawianie  Projektowanie  Uktad  Odwotania  Korespondencja Recenzja  Widok Pomoc  Acrobat

Calibri (Tekstpoc ~[12  ~ A" A" Aa~ B | i=

AaBb( AaBbC AaBbce 11111 AadB

Bl
2 B I U~ ab x X A £ A == Nagtowek 3 Nagtowek 4 Nagtowek 5 Naghowek 6 Tytut

[ Czcionka [ Akapit [ Style

"Tanie chodz (t yl ko) o wygl ad!




OWNE  WSTAWIANIE  PROJEKTOWAMIE  UKLADSTRONY — ODWOLANIA  KORESPOMDENC.
Calibri (Tekstp - (11 = A" A7 Aa~- 4 ARELE-—E A1 NI R Y —
B I U-vaex:x A-%-A-==== I=- H-E-  [TNomany 1
[F} Czcionka [F} Akapit [F}

2 1 Yo 8 2 3 4 s

¢ Element listy 1

e Element listy 2

e Element listy 3

* Elementlisty 1

¢ Element listy 2

* Element listy 3

Listy

OWNE = WSTAWIANIE  PROJEKTOWANIE — UKEADSTRONY — ODWOLANIA
Calibri (Tekstp = |11 =| A" A Aa- A
JB T U-axx.x A-W-A-
F] Czcionka F] Akapit
2 1

E 1 2 3

e Elementlisty 1
¢ Element listy 2
e Element listy 3
e Elementlisty 1
e Element listy 2
* Element listy 3

L(t yl ko) o wygl ad!

KORESPONDEMC.

AaBbCcDc 4
T Mormalny 1



Tabele

Nagtowek 1 | Nagiéwek 2 | Nagtowek 3 | Nagtowek 4 | Naglowek 5 = = = = =

Tredé NIL1K1 | Tredé N2L1K2 | Tredé N3L1K3 | Tredé NALIKA | Treéé NSL1KS Na,g;h)wek K Na,g;h)wek 2 Na,}g;iowek £l Na,g;h)wek 4 Na,g;h)wek 2
Tres¢ NIL2K1 | Tres¢ N2L2K2 | Tresé N3L2K3 | Tres¢ NAL2K4 | Tres¢ NSL2KS

Trott nooe | Tretémmon | Trete ooon | Trot mosoo | Treké Nagtowek 1 | Nagtowek 2 | Nagtowek 3 | Nagtowek 4 | Naglowek 5
Tresc o000t | Trescxooone | Trescooooo | Treséoopoot | Tresc xopoo




Grafiki

"Fzeba je opisac (a czasami tezpodpisac, a t oniejest tosano!)

Kazda grafika niezaleznie czy jest to wykres, fotografia czy schemat sg dla

0s6b niewidzacych niedostepne.

Aby przekazac to co jest w grafice zawarte mozna pod nig dodac¢ opis

stowny lub dotaczy¢ do grafiki tekst alternatywny wybierajac opcje

Formatowanie obrazu.




Interlinia

¥ Udostepnij 2 Komentarz

Odwotania Korespondencja Recenzja Widok Pomoc P Wyszukaj
Piznajai -

Plik Narzedzia gléwne  Wstawianie Projektowanie Uktad
e 1— — — A
E”D Calibri (Tekst = |11+ A" A Aa~ By == 2L T aebcend] §1. AaB AaBbCol Assbcene AaBh( 1. AsBhe 4aBbccD | & zamies
c
TNormalny|  paragraf Podtytut  TBezodst. Nagléwekl Magléwek2 Naglowek3 + N Zaznace-

IE|
G BIU- C AP A-
» < Malarz formatéw Yorab x X A - T
Schowek Czcionka [ 10 style o —
' - 115 Do vile g +120 0 131 L4 15

L

30
Opdje interlinii...
Dodaj odstep przed akapitem

Usuri odstep po akapicie

+
=

Swiatto pomiedzy wierszami czyli interlinia jest szczegdlnie wazna dla 0séb stabo widzacych, korzystajacych z
lupy badz powiekszenia. Podczas czytania kolejnych wierszy fatwiejszy jest powrot na poczatek kolejnej linijki

gdy interlinia jest na poziomie nie mniejszym niz 1,15, a najlepiej gdy jest na poziomie 1,5.




Kontrast

* Wszystkie elementy dokumentu powinny posiada¢ odpowiedni kontrast wzgledem tta tak aby catosé byta
widoczna i dostepna dla osob ze stabym wzrokiem oraz nieodrdzniajgcych koloréw.

* Aby sprawdzi¢ poziom kontrastowania nalezy uzy¢ specjalnego programu np. Color Contrast Checker lub
Color Contrast Analyser. Tekst podstawowy powinien posiadac kontrast wzgledem tta na poziomie minimum
4,5:1 (czarno-biaty tekst 21:1).

* Pozostate elementy jak tytut, logotypy czy elementy nietekstowe powinny posiadac kontrastowanie na

poziomie minimum 3,0:1.




Prezentacja

* nalezy unikac¢ obszernych tekstow,

* tekst powinien by¢ podzielony na krétkie akapity,

* nalezy uzywac zrozumiatego, powszechnie uzywanego stownictwa,

e uzycie skrotu - wyjasnienie jego znaczenia przy pierwszym uzyciu,

* wskazane jest unikanie zdan wielokrotnie ztozonych,

* krotkie zdania sg bardziej zrozumiate dla uzytkownikéw.

* nalezy stosowac srodtytuty w postaci nagtowkdéw oraz dzieli¢ tekst na akapity.

* nie nalezy stosowac¢ w nadmiarze wyroznien w tekscie poprzez pochylenia, pogrubiania i podkreslania.
e stosuj czcionki bezszeryfowe,

* nie udziwniaj tekstu stosujgc zmiany kroju czcionek, ich uktadu i prezentac;ji




Dokumenty PDF

* Niektéore dokumenty ze wzgledu na swojg specyfike powinny
pozosta¢ w wersji oryginalnej /umowy, zatwierdzone formularze/.
Taki dokument, aby spetni¢ wymogi ustawowe o dostepnosci
powinien posiadac alternatywng wersje dostepng cyfrowo.

* Wszelkie skany dokumentéw w formie obrazéw niezaleznie od

formatu jpg, png czy pdf, rowniez powinny posiadac¢ dostepny

cyfrowo plik zrodtowy.

Opge ? X

Zakres stron

O BieZaca strona
Zaznaczenie

(O strony  Od: |1 | Do |1 =

Co opublikowac
@ Dokument
Adiustacja pokazana w dokumencie
Dotacz informacje niedrukowalne
Utworz zaktadki przy uzyciu:
Nagtowki
Zaktadki programu Word
Wiasciwosci dokumentu
Tagi struktury dokumentu dla utatwiers dostepu
Opcje formatu PDF
D Zgodny ze standardem 1SO 19005-1 (PDF/A)
Przedstaw tekst jako mapy bitowe, gdy nie mozna osadzic czcionek

L] Szyfruj dokument przy uzyciu hasta




Przygotowanie dostepnego tekstu

drukowanego.
Zasady projektowania grafiki pod katem
osOb z zaburzeniami rozpoznawania barw.




Problemy w trakcie zajec¢ - Materiaty
przystosowane do osob widzacych

* Wydrukowane materiaty
e Skanowane/kserowane notatki

* Brak doktadnego ttumaczenia grafik




Problemy w trakcie zajec¢ - Niedostosowana
prezentacja

e Za duzo tresci na slajdzie

e Catkiem inne tresci prowadzgcego niz na prezentacji




Problemy w trakcie zaje¢ - utrudnione
tworzenie notatek

* TreSC wyswietlana na slajdach prezentacji niewidoczna dla
0s0b nie widzacych

 Staby kontrast prezentowanych tresci




Prezentacja

e Zgodna ze standardami WCAG
* Dostateczna wielkosc tekstu
* Typ czcionki i forma zapisu

* Informacje graficzne z alternatywami dostepowymi




Materiaty do zajec

* Wydruki w formie wyraznej: dostateczna wielkos¢ czcionki, kolorystyka
o wystarczajgcym kontrascie itp.

* Materiaty udostepniane przed zajeciami (umozliwienie zapoznania sie z
materiatem przed zajeciami)

* Materiaty zapisane pismem brajla (w miare mozliwosci, po upewnieniu sie

ze osoba umie je odczytac)




Materiaty udostepniane cyfrowo

Pliki zgodne z WCAG dostepne cyfrowo
* Bez skanowanych materiatow

* Pliki tekstowe zapisane maszynowo w odpowiedniej formie
* Filmy z audiodeskrypcja

* Obrazy z alternatywa dostepowg (opisem stownym)




VIl. Dostepnosc grafiki w mediach
spotecznosciowych




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Facebook

Utworz post

z Kto byt z Tobg?

a Zdjecie/film & Oznacz znaj... ;.' Nastroj/akty...
o 5 Aktualnosci @ Publiczne v
O e Twoja relacja a» Znajomi ¥

w Zobacz wigcej Udostepnij




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Facebook

_—
O
Filtry

p {2

Oznacz

yul

Przytnij

Aa

Tekst

Q

Tekst
alternatyw
ny

Naklejki




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Facebook

Edytuj zdjecie
L3

s Tekst wygenerowany

Filtry automatycznie do tego
zdjecia:
niebo, most, chmura, na

;‘ zewnagtrz, przyroda i woda

Oznacz Dodaj alternatywny tekst

opisujgcy zawartosc zdjecia
dla osob z wadami wzroku.

Przytnij

A a Wyczysc

Tekst

Q

Tekst
alternatyw
ny

o




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Twitter

|

z
o5
<2
=
R
X
=3
T
i

b+
=

& Oznacz osoby [Z] Dodaj opis

& ®




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Twitter

RAL
¥« Dodaj opis ( Gotowe 2
Ministerstwo

Ofryzaci | i

Opisz ten obraz dla niedowidzacych.

Opis

& Oznacz osoby [Z] Dodaj opis

& ©




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Linkedin

Edytuj swoje zdjecie

¢ Dodaj tekst alternatywny m




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Opisy alternatywne: Linkedin

Edytuj swoje zdjecie

Dodaj tekst alternatywny

Dodajgc tekst alternatywny, ktory opisuje zdjecie,
umozliwiasz lepszy dostep.

Tekst opisujacy zdjecie

0/120




VIII. Zalecenia dotyczace tworzenia
dostepnych serwisow
internetowych zgodnie z WCAG




Dostepny szablon stron.
Dostepne tresci.




Podstawowe i najwazniejsze zasady przy
tworzeniu dokumentow tekstowych i tekstowo-

graficznych

. tytuf pliku jednoznacznie wskazujacy na tresé,
« uzywanie nagtéwkow w celu wyrdznienia elementow tekstu i dla podkreslenia struktury tekstu,
« prawidtowe korzystanie z list
. formatowanie tabeli
kontrast
. wifasciwy jezyk tekstu

. tworzenie tekstu alternatywnego do grafik dodanych w tekscie.




Grafiki

It zeba je opisac.

Jak?

Sprébuj wyobrazié sobie, ze opisujesz komus te grafike przez telefon...

www.akceslab.pl/poradnik/



http://www.akceslab.pl/poradnik/

Grafiki

Formatowanie cbrazu

SH O E e

[ POLE TEKSTOWE
4 TEKST ALTERNATYWNY
Ty ©

[ syrenkal

Opis

Pomnik warszawskiej Syrenki - pot kobieta, pal yba
trzymajaca prawa reka nad glowa miecz, a w lewej rece
okraghy tarcze, na te nieba i betonowego wspornika
Mostu Swistokrzyskiego.

Wytnij
Ey Kopiy

T Opcje whlejania:

Zapisz jako obraz...

Zmigfi obraz..

Hipertacze...

i

Wstaw podpis...

Zawijaj tekst 3

Rozmiar i pefozenie..

Formatuj obraz...




Krotki opis:

* Gfowa Statuy WolnosSci uwienczona rozchodzgcymi
sie dookota promieniami. Po prawej stronie gtowy
fragment wyciggnietej w gore reki.

lub

* Gfowa Statuy Wolnosci na ktérej widac¢ dziatanie

warunkéw atmosferycznych powodujgcych zacieki.

Szczegdtowy opis obrazu

Gtowa Statuy Wolnosci ma na szczycie rozchodzgce sie dookota promienie. Pod nimi
jest taras widokowy wkomponowany w nakrycie gtowy postaci. Pod nim s3 krotkie,
zawiniete wtosy odstaniajgce uszy. Twarz klasyczna, bez wyrazu. Nos prosty,
stosunkowo niewielkie usta. Oczy nie majg zarysowanych zrenic.

Peten opis figury mozna znalez¢ w Wikipedii.




Co przedstawia to zdjecie?




Co przedstawia to zdjecie?




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Co przedstawia to zdjecie?




Jak opisac infografike?

JAK SKUTECZNIE MYC RECE?

Zwilz rece ciepla Namydl obydwie Spleé palce
wod3. Natéz wewnetrzne i namydl| je.
mydio w ptynie w powierzchnie

zagtebienie dioni. dtoni.

Namyd| kciuk Namyd| wierzch NamydI
jednej dioni jednej dioni obydwa
drugg reka wnetrzem drugiej nadgarstki.

i na przemian. dtoni i na przemian.

splucz starannie Nie zapomnij umy¢ tych obszaréw:
dtonie, zeby usunagé e® s
mydto. Wysusz je Catkowity czas: \nﬂ‘ i
starannie. 30 sekund ’ ..0“0 v
|

Ministerstwo Zdrowia




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Podpis w atrybucie alt

= gov,pl ‘ Serwis Rzeczypospolite] Polskie] szukaj ustug, informadji, wiadomosd Q

Rada Ministréw Pewne Zrédlo informacji

Strona gtowna

Kancelaria Premiera
Wszystkie publikowane na tej stronie informacje to oficjalne komunikaty potwierdzone przez

Ministerstwa Ministerstwo Zdrowia lub Gléwny Inspektorat Sanitarny, opracowane na podstawie Gtéwny Inspektorat
danych ECDC oraz WHO. .

Urzedy Wojewddzkie Sanitarny
Nadzorujemy i kreujemy dziatania majgce na celu dobro i zdrowie publiczne obywateli.
Naszym zadaniem jest minimalizowanie skutkéw zdarzen niekorzystnie wptywajacych na zycig Y

£ Ustugi dia obywatela Polakéw - informujemy, aktywizujemy i edukujemy. KTO 777

&= Ustugi dla przedsiebiorcy

O Ustugi dla urzednika
Rzadowe centrum legislacji  Polityka cookies  Stuzba cywilna  Profil zaufany  BIP @ gov Pl

Profil zaufany Prawa autorskie Warunki korzystania Klauzula RODO  Geoportal

Baza wiedzy Serony dostepne w domenie www.gov.pl mags zawierad adresy skrzynek mailowych. Uzytkownik korzystajaoy z odnoénika bedscego adresem e-mail zgadza sig na przetwarzanie jego danych (adres e-mail oraz
dobrowaolnie podamych damych wwizdomosd) w celu przestania odpowiedzi na przestane pytania. Szczegdly przetwarzania danych przez kaidg z jednostek znajdujg sie w ich politykach przetwarzania damych
Serwis Stuzby Cywilnej= osobowych.
— (LTSS 1 e T iy [ M S PR N

W celu dwiadczenia ustug na najwyzszym poziomie stosujemy pliki cookies. Korzystanie z naszej witryny oznacza, ze beda one zamieszczane w Panstwa X
urzadzeniu. W kazdym momencie mozna dokonac zmiany ustawieri Panstwa przegladarki. Zobacz polityke cookies.
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Statystyki i wykresy

Kraje z najwiekszg stopa bezrobocia w 2013

12%
26,70%

12.70%

15,50% !
17.30%

@ Grecja

@ Hiszpania
@ Chorwacja
@ Cypr

@ Portugalia
@® Slowacja
@ Wiochy
® totwa

@ Bulgaria
@ Litwa



Statystyki i wykresy

Kraje z najwieksza stopa bezrobocia w 2013

ALI0% 27.40%

12,90%

12%
26,70%

12,70%

® Grecja

@ Hiszpania
@ Chorwacja
@ Cypr

@ Portugalia
@ Slowacja
@ Wiochy

® totwa

@ Bulgaria
@ Litwa



Statystyki i wykresy

* Tabele powinny mieé swoj tytut, a kolumny i wiersze powinny by¢ opisane jako nagtowki

tabelkowe.

* Okreslaj typ komorki np. ,nagtéwek” lub ,,dane”. Tabeli uzywaj tylko w sytuacji, gdy

chcesz przedstawi¢ pordwnywalne dane, a nie kompozycje graficzna.

* Unikaj tabel ztozonych, poniewaz sg trudne do odczytania. Rekomenduje sie dzielenie

skomplikowanych tabel na kilka mniejszych.




Tworzenie dostepnych cyfrowo tresci

Listy wypunktowan/numeryczne

* Do wypunktowania uzywamy zawsze list wypunktowan lub list numerycznych.
* Nigdy nie tworz list jednoelementowych.

* Uwaga: Nie rob wciecia w tekscie za pomocg wstawienia kilku spacji!!!




IX. Analiza stron internetowych pod
katem dostepnosci cyfrowej na
podstawie User Experience




Narzedzia do audytowania

* Wave

* NVDA

* HTML Validator

* Colour Contrast Analyser

* jasnopis




Lista kontrolna

Lista kontrolna zawiera zestaw tak sformutowanych pytan, aby moc wykryé zdecydowang wiekszosé
probleméw zwigzanych z dostepnoscig cyfrowa. Kazde pytanie z listy kontrolnej odnosi sie, badz
moze sie odnosi¢, do wskazanych kryteriéw sukcesu WCAG.

Nie oznacza to jednak, ze przy kazdej odpowiedzi wskazujgcej btagd automatycznie tamane sg
wymagania wszystkich wskazanych kryteriow sukcesu WCAG. To, ktére z kryteridw sukcesu jest

ztamane, powinno by¢ ewentualnie wynikiem odrebnej analizy i jest to faktycznie kwestia

drugorzedna.




Lista kontrolna do badania dostepnosci cyfrowe;j
strony internetowej

Przy pomocy Listy kontrolnej mozna ocenic czy strona internetowa jest
zgodna ze standardami WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines 2.1)
i z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-zbadac-czy-strona-www-

jest-dostepna-cyfrowo



https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-zbadac-czy-strona-www-jest-dostepna-cyfrowo
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-zbadac-czy-strona-www-jest-dostepna-cyfrowo

3 poziomy Listy kontrolnej

1. poziom podstawowy — do jego wykonania wystarczy podstawowa umiejetnos¢ korzystania ze
stron internetowych,

2. poziom Sredni — do jego wykonania potrzebna jest wiedzy o tworzeniu stron internetowych i
podstawowej umiejetnosci korzystania z programow do testowania dostepnosci, w tym
czytnikow ekranu,

3. poziom zaawansowany — do jego wykonania potrzebna jest dogtebna wiedza techniczna, w tym

znajomosci jezykéw skryptowych oraz umiejetnosci postugiwania sie réznymi technologiami

asystujgcymi.




Lista kontrolna

Lista kontrolna zawiera zestaw tak sformutowanych pytan, aby moc wykry¢ zdecydowang wiekszos¢
problemoéw zwigzanych z dostepnoscig cyfrowg. Kazde pytanie z listy kontrolnej odnosi sie, badz
moze sie odnosi¢, do wskazanych kryteridow sukcesu WCAG.

Nie oznacza to jednak, ze przy kazdej odpowiedzi wskazujgcej btgd automatycznie tamane sg
wymagania wszystkich wskazanych kryteriow sukcesu WCAG. To, ktore z kryteriow sukcesu jest

ztamane, powinno byc¢ ewentualnie wynikiem odrebnej analizy i jest to faktycznie kwestia

drugorzedna.




Podsumowanie
badania dostepnosci cyfrowej




Ankieta ex post




Ankieta ewaluacyjna




Dziekujemy za uwage
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